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REGULAMIN USŁUGI ”FIZJOKONSULTACJA” oraz „TRENING MEDYCZNY” 

1. Niniejszy regulamin (dalej jako "Regulamin") określa warunki świadczenia usługi „FIZJOKONSULTACJA” oraz „TRENING 

MEDYCZNY” (dalej łącznie jako „Usługa”) oferowanej przez Benefit Systems S.A. z siedzibą Warszawie, 

przy Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000370919, 

o nr NIP 8361676510, REGON 750721670, o kapitale zakładowym w wysokości 3.275.742 zł (w pełni opłaconym), 

prowadzącą działalność w zakresie świadczenia usług fitness w ramach Benefit Systems S.A. Oddział Fitness 

w Warszawie, adres: Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, w tym w ramach sieci fitness klubów prowadzonych 

pod marką MY FITNESS PLACE (dalej „My Fitness Place”). 

2. W celu skorzystania z Usługi wymagane jest posiadanie aktywnego statusu Pacjenta, zgodnie z Zasadami Korzystania 

z usług Zdrowe Miejsce, podmiotu medycznego – spółki Zdrowe Miejsce Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, przy 

ul. Odyńca 71, 02-644 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy KRS pod nr KRS 0000368963, NIP 5213584134, REGON 

0000368963, świadczącej usługi lecznicze w zakresie fizjoterapii w placówkach leczniczych Zdrowe Miejsce (dalej 

odpowiednio jako „Pacjent” i „ZM”).  

3. W ramach Usługi Pacjent może skorzystać z konsultacji z fizjoterapeutą (dalej „Fizjokonsultacja”) lub treningu 

medycznego (dalej „Trening medyczny”), w placówce ZM zlokalizowanej w wybranych klubach My Fitness Place.  

4. Usługę wykonuje fizjoterapeuta obecny w placówce ZM w dniu, w którym ma się odbyć Usługa.  

5. Usługi dostępne są w następujących wariantach: 

a) Fizjokonsultacja:  

− 60-minutowa Fizjokonsultacja w cenie – do wykorzystania w ciągu 30 dni od dnia zakupu; 

− pakiet 5 Fizjokonsultacji 60-minutowych w cenie – do wykorzystania w ciągu 3 miesięcy od dnia zakupu; 

− pakiet 10 Fizjokonsultacji 60-minutowych w cenie – do wykorzystania w ciągu 3 miesięcy od dnia zakupu. 

b) Trening medyczny:  

− 60-minutowy Trening medyczny w cenie – do wykorzystania w ciągu 30 dni od dnia zakupu; 

− pakiet 5 Treningów medycznych w cenie – do wykorzystania w ciągu 3 miesięcy od dnia zakupu; 

− pakiet 10 Treningów medycznych w cenie – do wykorzystania w ciągu 3 miesięcy od dnia zakupu. 

6. Cennik za oferowane usługi, o których mowa w poprzednim punkcie, stanowi Załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. 

7. Płatność za Usługi lub pakiet Usług odbywa się z góry w recepcji Klubu gotówką, kartą lub dedykowanym voucherem 

My Fitness Place. 

8. Usługi są dostępne po uprzednim zarezerwowaniu terminu w recepcji placówki ZM. 

9. Pacjent może odwołać rezerwację terminu Usługi z wyprzedzeniem co najmniej 24 godzin. Odwołania rezerwacji można 

dokonać w recepcji placówki ZM lub telefonicznie. W takim przypadku, rezerwacja zostanie anulowana a Pacjent może 

dokonać rezerwacji innego terminu Usługi, z zastrzeżeniem terminu możliwości skorzystania z Usługi, wskazanego 

w pkt 5 powyżej.  

10. W przypadku nieodwołania rezerwacji terminu Usługi zgodnie z punktem 8 powyżej i nieskorzystaniem przez Pacjenta 

z Usługi, Pacjentowi nie przysługuje zwrot opłaty za niewykorzystaną Usługę. Dodatkowo, taką Usługę, tj. Trening 

lub Fizjokonsultację, uznaje się za wykorzystaną. 

11. Po upływie terminów skorzystania z Usługi wskazanych w pkt 5 powyżej, Pacjent traci możliwość skorzystania z Usługi 

i nie przysługuje mu zwrot pieniędzy za niewykorzystane Usługi. 

12. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdują: Regulamin Sieci Fitness Klubów 

My Fitness Place dostępny w recepcji Klubu oraz zamieszczony na stronie internetowej www.myfitnessplace.pl, 

a w zakresie usług leczniczych – Regulamin Zasad Korzystania z usług Zdrowe Miejsce dostępny w placówkach ZM oraz 

na stronie www.zdrofitzdrowemiejsce.pl. 

 

http://www.myfitnessplace.pl/
http://www.zdrofitzdrowemiejsce.pl/
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Załącznik nr 1 do Regulaminu Usługi ”Fizjokonsultacja” oraz „Trening Medyczny” obowiązujący od dnia 6 listopada 2025 r.  

 

 Cennik 

Fizjokonsultacja 1H Tier 1 

1. Usługa dostępna i obowiązująca w klubie:  

• My Fitness Place Kraków Os. Na Lotnisku. 
2. Karnet dostępny w cenie 229 zł.  

Trening Medyczny 1H Tier 1 

1. Usługa dostępna i obowiązująca w klubie:  

• My Fitness Place Kraków Os. Na Lotnisku. 
2. Karnet dostępny w cenie 229 zł.  

Pakiet 5 Fizjokonsultacji 1H Tier 1 

1. Usługa dostępna i obowiązująca w klubie:  

• My Fitness Place Kraków Os. Na Lotnisku. 
2. Karnet dostępny w cenie 999 zł.  

Pakiet 5 Treningów Medycznych 1H Tier 1 

1. Usługa dostępna i obowiązująca w klubie:  

• My Fitness Place Kraków Os. Na Lotnisku. 
2. Karnet dostępny w cenie 999 zł.  

Pakiet 10 Fizjokonsultacji 1H Tier 1 

1. Usługa dostępna i obowiązująca w klubie:  

• My Fitness Place Kraków Os. Na Lotnisku. 
2. Karnet dostępny w cenie 1849 zł.  

Pakiet 10 Treningów Medycznych 1H Tier 1 

1. Usługa dostępna i obowiązująca w klubie:  

• My Fitness Place Kraków Os. Na Lotnisku. 
2. Karnet dostępny w cenie 1849 zł.  

 


